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The purpose of the research project to be discussed is to co­develop health workers 
interpersonal communication skills as skills that are primarily independent of 
socioeconomic disease logics and truly health (Antonovsky, 1996 [1992]) and agency 
empowering (Drewery, 2005) for all participants in the often asymmetric health 
conversations that take place in for instance hospitals and communal health centres in 
Denmark. Taking as point of departure that subject positioning continuously takes place in 
interpersonal interaction (Davies and Harré, 1990), the project highlights the interpersonal 
meeting as an ethical site regardless of the specific communicative genre (Kristiansen et 
al., 2009). The project is especially motivated by the hypothesis that the explicit use of 
meta­communication – i.e. the foregrounding of the several layers that exist 
simultaneously in any communicative situation  (Bateson, 1972 [1955]) ­ in health 
encounters enhances the establishment of communicative literacy and thereby enhances 
a profound and genuine, personal contact and hence an ethical commitment to 
responsibility – whether as ‘client’ or ‘professional’. 
 
The presentation for the round table discussion will focus on arguing for 
meta­communication as an ethical practice and outline a two­phase field methodology for 
co­developing communication skills with health workers in a Danish hospital – a research 
project that is currently being established. Phase one consists of collecting situated, 
interactional data material and analysing it on behalf of conversational analytical 
transcriptions (Steensig, 1996), partly in cooperation with health workers. Phase two 
consists of implementing, analysing and evaluating interactional data once again, hopefully 
characterized by stronger explicit meta communicative skills. The presenters will especially 
welcome contributions to further development of the field methodology. 
 
References 
Antonovsky A. (1996 [1992]). The salutogenic model as a theory to guide health 
promotion. ​Health Promotion International ​ 11:11­8. 
 
Bateson, G (1972 [1955]). ​Steps to an Ecology of Mind ​. London: Granada. 
 
Davies, B. & Harré, R. (1990). Positioning: The discursive production of selves. ​Journal for 
the Theory of Social Behaviour ​, 20 (1). 
 
Drewery, W (2005). Why We Should Watch What We Say. Position Calls, Everyday 
Speech, and the Production of Relational Subjectivity, ​Theory & Psychology​ 15 (3). 
 
Kristiansen, Aslaug, Solveig B. Eide, Hans H. Grelland, Hans I. Sævareid, Dag G. Aasland 
(red. 2009) ​Til den andens bedste. Om vejledningens Etik​, Dansk Psykologisk Forlag, 
Viborg. 
 
Steensig, J (1996). Transkription. I Femø Nielsen, M. og Beck Nielsen, S. (2005) 
S​amtaleanalyse ​. Forlaget Samfundslitteratur, Frederiksberg. 
